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GUARDA CIVIL METROPOLITANA DE SÃO PAULO   
Secretaria Municipal de Segurança Urbana   PERFIL PROFISSIONAL EXECUTIVO   

 
 

 
RENATO DA CRUZ 

Inspetor Superintendente — Central de Telecomunicações e de Videomonitoramento (CETEL) 

  

APRESENTAÇÃO   

  

O Inspetor Superintendente Renato da Cruz integra a Guarda Civil Metropolitana de São Paulo desde agosto de 
1992, acumulando mais de três décadas de dedicação à Segurança Urbana do Município. Atualmente exerce suas 
funções na Central de Telecomunicações e de Videomonitoramento (CETEL), unidade estratégica responsável pelo 
monitoramento, despacho e supervisão Central de Telecomunicações e de Videomonitoramento/Smart Sampa.   

FORMAÇÃO ACADÊMICA   

  

É graduado em Direito pela Universidade Cruzeiro do Sul, possuindo ainda pós-graduação em Gestão de Segurança 
Urbana pela Faculdade Zumbi dos Palmares, formação que reforça sua atuação técnica e insƟtucional nas áreas de 
supervisão operacional e gestão pública.   

TRAJETÓRIA PROFISSIONAL   

  

Ao longo de sua trajetória funcional, iniciou suas aƟvidades como Motorista e, posteriormente, Encarregado de   
Plantão na Inspetoria Regional Mooca (IR-MO), tendo atuado também como SenƟnela no Comando de Operações 
Centro (COC). A parƟr de 2008, passou a integrar a Central de Telecomunicações e de Videomonitoramento (CETEL), 
onde desempenhou funções de Operador de Rádio e, na sequência, de Supervisor, consolidando ampla experiência 
técnica em atendimento, despacho e supervisão do Sistema Integrado de Operações (SIOPM), progressão que 
evidencia sólida trajetória de especialização na área de telecomunicações e videomonitoramento da Corporação.   

ÁREAS DE ESPECIALIZAÇÃO E LIDERANÇA   

  

Sua atuação reúne experiência consolidada em supervisão de equipes operacionais, gerenciamento de crises, 
mediação de conflitos e atendimento a públicos vulneráveis, com destaque para sua contribuição técnica na área 
de videomonitoramento e telecomunicações. Tal percurso evidencia maturidade profissional na coordenação de 
operações críƟcas e no suporte técnico-operacional às aƟvidades de Segurança Urbana.   
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CAPACITAÇÃO PROFISSIONAL   

  

ParƟcipou de diversos programas de aperfeiçoamento nas áreas de gestão pública, liderança e gestão de pessoas, 
éƟca e administração pública, direitos humanos, gerenciamento de crises, mediação de conflitos, atendimento a 
mulheres em situação de violência, atuação policial comunitária e videomonitoramento, além de capacitações 
específicas em legislação aplicada à atuação da Guarda Civil Metropolitana, consolidando um percurso conơnuo de 
qualificação profissional alinhado às demandas da Segurança Urbana contemporânea.   

RECONHECIMENTOS   

  

Em reconhecimento aos relevantes serviços prestados à Segurança Urbana, foi agraciado com diversas 
condecorações insƟtucionais, entre elas a Medalha "Dia da Guarda Municipal", a Medalha Jânio Quadros, a Láurea 
de Mérito de 5º grau e a Honra ao Mérito das Guardas Civis Municipais, honrarias que atestam a relevância de sua 
contribuição ao longo da carreira.   

PERFIL EXECUTIVO   
Reúne sólida experiência técnica e operacional em telecomunicações, videomonitoramento e supervisão de 
equipes, destacando-se pelo compromeƟmento com a administração pública e pela contribuição conơnua ao 
fortalecimento insƟtucional da Guarda Civil Metropolitana de São Paulo.   

DADOS FUNCIONAIS   

  

Ingresso na GCM   10/08/1992   

Tempo de carreira   aproximadamente 33 anos   

Registro Funcional   6492568   

Cargo atual   Inspetor Superintendente   

Unidade de lotação   Central de Telecomunicações e de Videomonitoramento (CETEL)   

   


